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Директору Департамента 

микрофинансового рынка 

                  Кочеткову Илье Александровичу 
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О работоспособности  

сервиса упрощенной идентификации 

с использованием Системы Межведомственного 

Электронного Взаимодействия 

 
 

Уважаемый Илья Александрович! 
 

Саморегулируемая организация Союз микрофинансовых организаций 

«Микрофинансирование и Развитие» (далее – СРО «МиР») провела опрос 

участников рынка – микрофинансовых организаций, являющихся членами 

СРО.  

Необходимость данного опроса возникла в результате замедления работы 

сервиса упрощенной идентификации с использованием Системы 

Межведомственного Электронного Взаимодействия, а также резкого 

возрастания количества ошибок в 2022-м году. 

Сводные результаты опроса приведены в Приложении к данному опросу.  

Также дополнительно сообщаем, что в ходе опроса его участниками были 

представлены ежедневные данные по времени ответа и количеству ошибок с 

01.12.2021 по 18.02.2022. 

По мнению СРО «МиР», данные показывают, что во второй декаде 

февраля этого года возросло количество ошибок при предоставлении ответов 
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на запросы МФО. 

Принимая во внимание, что развитие цифровых технологий является 

критичным для МФО, предоставляющим займы через интернет-каналы, просим 

Вас проинформировать Министерство цифрового развития, связи и массовых 

коммуникаций Российской Федерации о критической важности быстрой работы 

сервиса упрощенной идентификации с использованием Системы 

Межведомственного Электронного Взаимодействия для деятельности МФО и 

оказать содействие в восстановлении нормальной работы сервиса. 

 

Приложение: Файл «20220225 Свод» 

 

 

  Директор                                                                          Е.С. Стратьева 

 


