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Уважаемый Михаил Валерьевич! 

 

24.11.2022 г. Саморегулируемой организацией Союзом микрофинансовых организаций 

«Микрофинансирование и Развитие (далее – СРО «МиР») получен письменный ответ Банка 

России от 24.11.2022 за  исх. № 59-8-2/52763 (далее – Ответ) на письменное обращение СРО 

«МиР» за исх. № 1651 от 25.10.2022 г. (далее – Обращение), в котором Банк России выразил 

свою позицию относительно порядка исполнения микрофинансовыми организациями отдельных 

требований Федерального закона от 7 октября 2022 г. № 377-ФЗ «Об особенностях исполнения 

обязательств по кредитным договорам (договорам займа) лицами, призванными на военную 

службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, лицами, принимающими 

участие в специальной военной операции, а также членами их семей и о внесении изменений в 

отдельные законодательные акты Российской Федерации» в редакции Федерального закона от 

20.10.2022 № 406-ФЗ (далее – Закон № 377-ФЗ, Закон). 

 

1. В Ответе указано, что по вопросам  Обращения 1, 2, 3.2, 14.1 позиция Банка России 

будет предоставлена СРО «МиР» дополнительно после согласования ее Службой по защите прав 

потребителей и обеспечению доступности финансовых услуг Банка России с заинтересованными 

структурными подразделениями Банка России. 

По настоящее время СРО «МиР» не получила информацию о позиции Банка России на 

вышеуказанные вопросы: 

1) Вопрос Обращения 1: согласно части 1 статьи 1 Закона № 377-ФЗ  он применяется к 

заемщикам, которые заключили договор потребительского кредита (займа) до дня 

мобилизации/дня участия лица в специальной военной операции/дня подписания контракта. 

Часть 1 ст. 807 Гражданского кодекса РФ устанавливает: если займодавцем в договоре займа 

является гражданин, договор считается заключенным с момента передачи суммы займа или 

другого предмета договора займа заемщику или указанному им лицу.  

1.1. Применяется ли Закон № 377-ФЗ к заемщикам-гражданам, подписавшим договор 

кредита (займа) до дня мобилизации/дня участия лица в специальной военной операции/дня 

подписания контракта, но получившего сумму займа после этой даты?; 

2) Вопрос Обращения 2: согласно части 6 статьи 8 Закона № 377-ФЗ  положения статей 

1-3 Закона распространяются на лиц, проходящих службу в управлениях федерального органа 
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исполнительной власти в области обеспечения безопасности по пограничной службе на 

территории РФ, обеспечивающих проведение специальной военной операции, и членов их семей.  

2.1. Как определить пределы применения Закона к указанным лицам, если они не 

относятся ни к одной из категорий лиц, указанных в пунктах 1-3 части 1 статьи 1 Закона (у них 

не было даты мобилизации, даты начала участия в специальной военной операции, даты 

подписания контракта о добровольном содействии); 

2.2. Как кредитор может получить подтверждение прохождения такой службы 

заемщиком, если Закон не устанавливает обязанности федерального органа исполнительной 

власти в области обеспечения безопасности по пограничной службе на территории РФ отвечать 

на запросы кредиторов?; 

3) Вопрос Обращения 3.2: в соответствии с пунктом 3 части 1 статьи 1 Закона № 377-ФЗ 

данный Закон распространяется на заемщиков, заключивших контракт о добровольном 

содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы РФ. При этом в Законе не 

сказано о факте участия должников в специальной военной операции как об условии применения 

к ним льготного периода. 

3.2. Является основанием для прекращения льготного периода досрочное прекращение 

контракта о добровольном содействии (не в связи со смертью или инвалидностью)?; 

4) Вопрос Обращения 14.1: в соответствии с частью 5 статьи 8 Закона № 377-ФЗ не 

начисляются и не уплачиваются штрафные санкции по кредитному договору за период с 24 

февраля 2022 года по 7 октября 2022 года для заемщиков, указанных в пунктах 2 и 3 части 1 

статьи 1 Закона. 

14.1. Правильно ли СРО «МиР» понимает, что при отсутствии обращения заемщика к 

кредитору с заявлением об отнесении его к категориям лиц, указанных в пунктах 2 и 3 части 1 

статьи 1 Закона, кредитор начисляет и требует уплаты неустойки за неисполнение или 

ненадлежащее исполнение обязательств по кредитному договору за период с 24 февраля 2022 

года по 7 октября 2022 года? 

 

2. Помимо изложенного выше: 

 2.1. В Ответе на вопрос Обращения 5.3 (если ФНС РФ предоставит ответ на запрос 

кредитора о неподтверждении условий, указанных в пунктах 1 - 3 части 1 статьи 1 Закона 377-

ФЗ, кредитор вправе направить заемщику уведомление о неподтверждении установления 

льготного периода? Если у кредитора нет такого права, на каком основании за должником 

сохраняется льготный период?) указано, что позиция Банка России по этому вопросу доведена до 

сведения кредитных и некредитных финансовых организаций Информационным письмом Банка 

России от 21.10.2022 N ИН-03-59/126. В названном письме Банка России предусмотрено, что 

неполучение от ФНС России подтверждения факта мобилизации само по себе не является 

основанием для отказа в предоставлении льготного периода, но в нем  не указано, что получение 

кредитором от ФНС РФ ответа о неподтверждении факта мобилизации заемщика тождественно 

по своим правовым последствиям неполучению кредитором ответа ФНС РФ с подтверждением 

факта мобилизации заемщика; 

2.2. Ответ не содержит информации о позиции Банка России по вопросу Обращения 6.1: 

возникает ли у ФНС РФ обязанность предоставить ответ кредитору в отношении данных о 

военнослужащем, не являющемся заемщиком, в случае направления кредитором 

соответствующего запроса в связи с тем, что с требованием об изменении условий кредитного 

договора к кредитору обратился член семьи военнослужащего?. 

 2.3. В Ответе не содержится ответов на вопросы 10.1, 10.2 Обращения:  

10.1. Обязана ли ФНС РФ предоставлять по запросу кредитора информацию о сроках, 

перечисленных в частях 2 и 3 статьи 1 Закона? Если нет, то как кредитор может зафиксировать 

льготный период, чтобы сообщить о нем заемщику? 

10.2. Если заемщик при предъявлении требований не предоставил информацию, 

необходимую для расчета срока льготного периода, указанную в части 2 статьи 1 Закона, вправе 

ли кредитор отказать в предоставлении льготного периода на основании части 11 статьи 1 

Закона? 
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В связи с вышеизложенным, СРО «МиР» повторно просит Вас довести до сведения СРО 

«МиР» позицию Банка России по вопросам Обращения, информация о которой не содержалась в 

Ответе, либо содержалась, но не позволяла установить, какой позиции Банка России должны 

придерживаться МФО при принятии решения по вопросам, связанным с предоставлением 

льготного периода по Закону № 377-ФЗ.  

 

 

 

С уважением, 

Директор СРО «МиР»                                                                                      Е.С. Стратьева 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Исп.Новицкая А. 


