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От [REGNUMDATESTAMP] 

 
  на                             от                          
  

Личный кабинет 
 
Саморегулируемая организация 
Союз микрофинансовых 
организаций 
«Микрофинансирование и 
Развитие» (СРО «МиР») 
 
ИНН 7707491596 

 
Об обеспечении информационной безопасности  
при предоставлении ответов на запросы реестров  
выданных займов 

 
 
Департамент микрофинансового рынка (далее – Департамент) 

рассмотрел письмо Саморегулируемой организации Союз микрофинансовых 
организаций «Микрофинансирование и Развитие» (СРО «МиР») от 23.05.2023 
№ 773 об обеспечении информационной безопасности при предоставлении 
ответов на запросы реестров выданных займов1 Банка России и сообщает 
следующее:  

1. В целях минимизации трудозатрат и упрощения процедуры 
выгрузки информации из баз данных микрофинансовых организаций для 
ответа на запрос Департаментом разработана единая форма реестра, которая в 
настоящий момент находится в процессе апробации. 

2. Периоды, за которые запрашивается информация, обусловлены 
потребностью Департамента в сведениях для осуществления надзорных 
функций. В дальнейшем, в целях минимизации трудозатрат поднадзорных 
организаций, планируется осуществлять запрос сведений за период в один 
квартал.  

3. Департамент готов рассмотреть возможность разделить 
предоставляемую информацию на несколько файлов, с последующей их 
консолидацией Банком России на основании единого идентификатора. Для 
принятия окончательного решения необходимо оценить увеличение 
трудозатрат микрофинансовых организаций и повышение вероятности 
технических ошибок при подготовке ответа на запрос. 

 
1 Письма от 20.01.2023 № 44-3-1-ЗП/488 и от 27.01.2023 № 44-3-1-ЗП/650. 
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4. В соответствии с п. 8 Указания Банка России от 20.01.2020  
№ 5391-У «О порядке формирования микрофинансовыми организациями 
резервов на возможные потери по займам» в случае наличия двух и более 
договоров займа с одним и тем же заемщиком для целей корректировки 
минимальной величины процента от суммы требований по каждому договору 
займа с одним и тем же заемщиком продолжительность просроченных 
платежей по каждому договору займа с одним и тем же заемщиком должна 
признаваться равной наибольшей продолжительности просроченных 
платежей по договору займа среди всех договоров займа с одним и тем же 
заемщиком. Применение уникального идентификатора договора займа не 
позволит установить факт заключения двух и более договора займа с одним 
заемщиком, что приведет к невозможности осуществления проверки 
корректности расчета резервов на возможные потери по займам с 
использованием реестров выданных займов. Также в указанных формах 
реестров имеется графа «ИНН заемщика», однако в части большинства 
заемщиков, являющихся физическими лицами, данная графа поднадзорными 
организациями при ответе на запрос не заполнялась в связи с отсутствием 
данных сведений у микрофинансовых организаций.  
 
 
 
Заместитель директора 
Департамента микрофинансового рынка А.М. Медведев 
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