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Уважаемая Елена Сергеевна! 
 

Департамент небанковского кредитования рассмотрел Ваше письмо от 

31.01.2025 исх. № 74 (рег. № 50511) относительно сайтов микрофинансовых 

организаций (далее – МФО) и сообщает следующее. 

По пункту № 1: 

В соответствии с пунктами 1 и 2 части 4 статьи 4 Федерального закона 

от 13.07.2015 № 223-ФЗ «О саморегулируемых организациях в сфере 

финансового рынка» (далее – Закон № 223-ФЗ) стандарты саморегулируемой 

организацией в сфере финансового рынка (в том числе базовые стандарты) не 

должны противоречить законодательству Российской Федерации  

и нормативным актам Банка России, а также должны быть направлены  

на развитие финансового рынка Российской Федерации, создание условий для 

эффективного функционирования финансовой системы Российской 

Федерации и обеспечения ее стабильности. Кроме того, базовые стандарты 

обязательны для исполнения всеми финансовыми организациями, 

осуществляющими соответствующий вид деятельности согласно части 2 

статьи 4 Закона № 223-ФЗ. 

С учетом изложенного, а также принимая во внимание отсутствие 

определения понятия «официальный сайт МФО» в законодательстве 

http://www.cbr.ru/


2 
 

Российской Федерации о микрофинансовой деятельности и принятых в 

соответствие с ним нормативных актах Банка России, до внесения 

соответствующих изменений полагаем целесообразным придерживаться 

такого понимания «официального сайта МФО», как это предусмотрено в 

разъяснениях Банка России, размещённых на официальном сайте Банка 

России в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

Обращаем внимание, что принадлежность доменного имени сайта МФО 

к российской национальной доменной зоне без учета иных требований, 

установленных законодательством Российской Федерации, не может 

рассматриваться как основание для признания такого сайта официальным 

сайтом МФО. В частности, сайт МФО, по мнению ДНК, не может считаться 

официальным, если при наличии признака принадлежности доменного имени 

сайта МФО к российской национальной доменной зоне на сайте отсутствует 

информация о деятельности МФО. 

Кроме того, законодательством Российской Федерации могут быть 

установлены отдельные требования к сайту юридического лица  

в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

По пункту № 2: 

Копия правил предоставления микрозаймов размещается на 

официальном сайте МФО согласно пункту 15 Перечня информации, 

раскрываемой микрофинансовой организацией, утвержденного Указанием 

Банка России от 28.06.2021 № 5830-У «Об установлении перечня, порядка и 

сроков раскрытия микрофинансовыми организациями информации на 

официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» и в местах обслуживания клиентов».  

В силу части 3 статьи 9 Федерального закона от 02.07.2010 № 151-ФЗ  

«О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях» 

микрофинансовая компания обязана иметь официальный сайт в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», доменное имя 

которого входит в одну из групп доменных имен, составляющих российскую 
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национальную доменную зону, владельцем которого является эта 

микрофинансовая компания. При этом в случае, если микрокредитная 

компания имеет официальный сайт в информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет», его доменное имя должно входить в одну из групп доменных 

имен, составляющих российскую национальную доменную зону, и 

владельцем данного официального сайта должна являться эта микрокредитная 

компания. 

 
 

И.о. директора Департамента  
небанковского кредитования  

 
 

А.М. Медведев 
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