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Уважаемый Даниил Вячеславович! 

Саморегулируемая организация Союз микрофинансовых организаций 

«Микрофинансирование и Развитие (далее – СРО «МиР») обращается к Вам в связи с наличием 

правовой неопределенности в исполнении требований  Федерального закона от 7 октября 2022 г. 

N 377-ФЗ «Об особенностях исполнения обязательств по кредитным договорам (договорам 

займа) лицами, призванными на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы 

Российской Федерации, лицами, принимающими участие в специальной военной операции, а 

также членами их семей и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 

Федерации» в редакции Федерального закона от 20.10.2022 № 406-ФЗ (далее – Закон № 377-ФЗ, 

Закон).  

1.  В соответствии с частью 21 статьи 1 Закона № 377-ФЗ кредитор вправе запросить у 

ФНС РФ подтверждение сведений о факте мобилизации заемщика.  

Согласно пункту 8 Информационного письма Банка России от 21.10.2022 № ИН-03-

59/126 «О применении Федерального закона от 07.10.2022 N 377-ФЗ «Об особенностях 

исполнения обязательств по кредитным договорам (договорам займа) лицами, призванными на 

военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, лицами, 

принимающими участие в специальной военной операции, а также членами их семей и о 

внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» (далее – 

Информационное письмо) «в связи с вступлением в силу Федерального закона от 20.10.2022 № 

406-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты» отмечаем, что получение 

от Федеральной налоговой службы России (далее - ФНС России) в соответствии с частью 3 

статьи 7 вышеуказанного Федерального закона подтверждения факта мобилизации является 

достаточным основанием для подтверждения установления льготного периода (для лиц, 

призванных по частичной мобилизации).  

В этом случае кредиторам рекомендуется воздержаться от дополнительного запроса 

документов у заемщика.  

В то же время полагаем возможным отметить, что неполучение от ФНС России 

подтверждения факта мобилизации само по себе не является основанием для отказа в 

предоставлении льготного периода».  

Исх. № 1740 от 26.10.2023 



2 

 

При этом ответа на вопрос о том, как следует поступать кредитору в случае получения 

ответа ФНС РФ о неподтверждении факта мобилизации, Информационное письмо не содержит. 

На обращение СРО «МиР» (письмо от 03.10.2023 г. № 1648, далее – Обращение СРО 

«МиР») в Банк России (в Службу по защите прав потребителей и обеспечению доступности 

финансовых услуг) с просьбой выразить и довести до СРО «МиР» свою позицию  относительно 

правовых последствий получения кредитором указанного выше ответа Банк России (Служба 

по защите прав потребителей и обеспечению доступности финансовых услуг) рекомендовал 

обратиться в ФНС России (письмо Банка России от 20.10.2023 г. № 59-8-2/62246, далее – Ответ 

Банка России). 

В связи с вышеизложенным, СРО «МиР» просит Вас сообщить: 

- в каких случаях ФНС России вправе отказать кредитору в предоставлении информации 

о подтверждении факта мобилизации? 

- какой ответ кредитор получит от ФНС России, если факт мобилизации 

соответствующего заемщика не подтверждается? 

- содержит ли ответ ФНС России на запрос кредитора о подтверждении факта 

мобилизации информацию о дате начала такой мобилизации? 

- какой ответ получит кредитор от ФНС России на запрос о подтверждении факта 

мобилизации заемщика, если на дату получения такого запроса соответствующий заемщик 

погиб, пропал без вести, прекратил военную службу или срок его мобилизации завершен? 

- содержит ли ответ ФНС России на запрос кредитора о неподтверждении факта 

мобилизации информацию о дате окончания такой мобилизации, если по указанным выше 

причинам соответствующий заемщик был мобилизован, но к дате ответа на запрос данная 

мобилизация завершена? 

2. Согласно части 7 статьи 1 Закона № 377-ФЗ член семьи военнослужащего при 

предъявлении кредитору требований об изменении условий кредитного договора вправе 

приложить документы, подтверждающие участие военнослужащего в специальной военной 

операции, а также прикладывают документы, подтверждающие его статус в качестве члена семьи 

военнослужащего. Закон не содержит указание на право кредитора обратиться в ФНС РФ для 

подтверждения информации о военнослужащем, не являющемся заемщиком. 

Банк России (Служба по защите прав потребителей и обеспечению доступности 

финансовых услуг) на Обращение СРО «МиР» с просьбой выразить и довести до СРО «МиР» 

свою позицию относительно наличия у кредитора права на направление запроса в ФНС России в 

отношении данных военнослужащего – члена семьи заемщика на предмет подтверждения 

соответствия его указанным в пункте 1  части 1 статьи 1 Закона № 377-ФЗ условиям и 

корреспондирующей данному праву обязанности ФНС России предоставить кредитору 

необходимые данные Банк России рекомендовал обратиться в ФНС России (Ответ Банка 

России). 

В связи с вышеизложенным, СРО «МиР» просит Вас выразить и довести до сведения 

СРО «МиР» позицию ФНС России относительно того, возникает или нет у ФНС России 

обязанность предоставить ответ на запрос кредитора (микрофинансовой организации) в 

отношении данных о военнослужащем, не являющемся заемщиком, в целях предоставления 

льготного периода по договору займа члену семьи этого военнослужащего? 

3. В соответствии с частью 22 статьи 1 Закона № 377-ФЗ Федеральный орган 

исполнительной власти, осуществляющий функции по контролю и надзору за соблюдением 

законодательства о налогах и сборах, подтверждает в пятидневный срок со дня получения 

запроса кредитора сведения о факте мобилизации в отношении заемщика, указанного в пункте 1 

части 1 настоящей статьи, на основании данных, полученных от федерального органа 

исполнительной власти, осуществляющего функции по выработке и реализации государственной 

политики, нормативно-правовому регулированию в области обороны. Направление кредитором 

запроса и подтверждение федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим 

функции по контролю и надзору за соблюдением законодательства о налогах и сборах, сведений 

о факте мобилизации в отношении заемщика, указанного в пункте 1 части 1 настоящей статьи, 

осуществляются с использованием системы межведомственного электронного взаимодействия.  



3 

 

Т.к. не все микрофинансовые организации – члены СРО «МиР» подключены к системе 

межведомственного электронного взаимодействия (далее – СМЭВ), СРО «МиР» просит выразить 

и довести до ее сведения позицию ФНС России по следующим вопросам: 

- имеют ли право микрофинансовые организации (не подключенные к СМЭВ), 

являющиеся кредиторами военнослужащих или членов их семей, поручать другим финансовым 

организациям (подключенным к СМЭВ), в том числе кредитным, направлять запросы в ФНС 

России в целях получения сведений о факте мобилизации заемщика; 

- обязана или нет ФНС России предоставить финансовой организации, действующей от 

имени или в интересах микрофинансовой организации – кредитора военнослужащего или члена 

его семьи, ответ на запрос сведений о факте мобилизации военнослужащего – заемщика 

микрофинансовой организации или члена его семьи.     

 

 

Приложения: 

1. Письмо СРО «МиР» от 03.10.2023 г. № 1648. 

2. Письмо Банка России от 20.10.2023 г. № 59-8-2/62246. 

 

 

 

 

С уважением, 

Директор СРО «МиР»                                                                       Е.С. Стратьева 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Исполнитель: Новицкая А. 


