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Ваше обращение, направленное в Управление Роскомнадзора по 

Центральному федеральному округу (далее – Управление) рег. № 02-11-

31603/77 от 23.08.2022, рассмотрено. 

Согласно пункту 12.4 Типового регламента внутренней организации 

федеральных органов исполнительной власти, утверждённого  постановлением 

Правительства Российской Федерации от 28.07.2005 № 452, разъяснение 

законодательства Российской Федерации, практики его применения, а также 

толкование норм, терминов и понятий осуществляются федеральными 

органами исполнительной власти по обращениям граждан и организаций в 

случаях, если на них возложена соответствующая обязанность или если это 

необходимо для обоснования решения, принятого по обращению гражданина 

(организации).  

Учитывая, что указанные в Вашем обращении вопросы не относятся к 

контрольно-надзорным полномочиям Управления в области персональных 

данных, а также к полномочиям по ведению реестра операторов, 

осуществляющих обработку персональных данных, предоставление 

разъяснений по существу приведенных Вами доводов не имеет правовых 

оснований. 

Считаем возможным пояснить следующее. 
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В соответствии с ч. 1 ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 

«О персональных данных» (далее – Закон) Субъект персональных данных 

принимает решение о предоставлении его персональных данных и дает 

согласие на их обработку свободно, своей волей и в своем интересе. Согласие 

на обработку персональных данных должно быть конкретным, предметным, 

информированным, сознательным и однозначным. Согласие на обработку 

персональных данных может быть дано субъектом персональных данных или 

его представителем в любой позволяющей подтвердить факт его получения 

форме, если иное не установлено федеральным законом. В случае получения 

согласия на обработку персональных данных от представителя субъекта 

персональных данных полномочия данного представителя на дачу согласия от 

имени субъекта персональных данных проверяются оператором. 

Для согласия, предусмотренного ч. 1 ст. 9 Закона, следует учесть, что 

согласие должно быть информированным, конкретным, сознательным. 

Критерии информированности и конкретности предусматривают информацию 

о цели обработки персональных данных, о сроках действия согласия, должен 

быть указан перечень персональных данных, согласие на обработку которых 

предоставляется субъектом персональных данных. При наличии возможных 

вариантов привлечения третьих лиц в согласии должна содержаться эта 

информация для того, чтобы субъект персональных данных понимал, куда 

предоставляются его персональные данные, кто имеет к ним доступ. 

Согласно ч. 4 ст. 9 Закона в случаях, предусмотренных федеральным 

законом, обработка персональных данных осуществляется только с согласия в 

письменной форме субъекта персональных данных. Равнозначным 

содержащему собственноручную подпись субъекта персональных данных 

согласию в письменной форме на бумажном носителе признается согласие в 

форме электронного документа, подписанного в соответствии с федеральным 

законом электронной подписью. Согласие в письменной форме субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных должно 

включать в себя, в частности: 



3 

1) фамилию, имя, отчество, адрес субъекта персональных данных, номер 

основного документа, удостоверяющего его личность, сведения о дате выдачи 

указанного документа и выдавшем его органе; 

2) фамилию, имя, отчество, адрес представителя субъекта персональных 

данных, номер основного документа, удостоверяющего его личность, сведения 

о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе, реквизиты 

доверенности или иного документа, подтверждающего полномочия этого 

представителя (при получении согласия от представителя субъекта 

персональных данных); 

3) наименование или фамилию, имя, отчество и адрес оператора, 

получающего согласие субъекта персональных данных; 

4) цель обработки персональных данных; 

5) перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие 

субъекта персональных данных; 

6) наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, 

осуществляющего обработку персональных данных по поручению оператора, 

если обработка будет поручена такому лицу; 

7) перечень действий с персональными данными, на совершение которых 

дается согласие, общее описание используемых оператором способов 

обработки персональных данных; 

8) срок, в течение которого действует согласие субъекта персональных 

данных, а также способ его отзыва, если иное не установлено федеральным 

законом; 

9) подпись субъекта персональных данных. 

 

С уважением, 

Заместитель 

руководителя 

 

  

 
Документ подписан электронной подписью в системе 

электронного документооборота Роскомнадзора 
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